ข้อเสนอแนะผลการนิเทศงานเภสัชกรรมปฐมภูมิ ปี58/1 ระหว่างวันที่ 20-24 เมษายน 2558
	รพสต
	งานบริหารเวชภัณฑ์
	การส่งมอบให้คำแนะนำการใช้ยา
	การดูแลผู้ป่วยต่อเนื่อง (งานเยี่ยมบ้าน)
	งาน คบส
	การส่งเสริมการใช้สมุนไพรและยาสามัญประจำบ้าน

	บ้านเกาะ
	รอปรับปรุงคลังยา สถานที่เก็บยาร้อนมากเกินระบบระบายอากาศไม่ดี  แนะนำเพิ่มพัดลมระหว่างรอสร้างคลังยาใหม่
	การเก็บข้อมูลด้านความคลาดเคลื่อนยาไม่สม่ำเสมอ ทำให้ไม่สามารถนำไปวิเคราะห์การแก้ปัญหาเชิงระบบได้
	ขาดการกำหนดแผนกลุ่มเป้าหมายในการดูแลต่อเนื่อง และทะเบียนผู้ป่วยที่ต้องติดตามดูแลไม่เป็นปัจจุบัน
ขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลการเยี่ยมบ้าน
	ทำได้ดีและครบถ้วน
	

	วังดิน
	1.ปรับปรุงระบบstock card ให้เป็นปัจจุบัน2.แนะนำระบบการจัดเก็บวัตถุออกฤทธิ์ตามมาตรฐานที่ได้แนะนำรวมทั้งจัดทำบัญชีให้เป็นปัจจุบัน โดยดึงข้อมูลจากโปรแกรมJHCIST

3.ปรับปรุงรายการรถ Emergency ให้มีความพร้อมทั้งจำนวนและรายการ
4.แนะนำจัดทำอัตราคงคลัง โดยอ้างอิงอัตราการจ่ายยาจริง
	การเก็บข้อมูลด้านความคลาดเคลื่อนยาไม่สม่ำเสมอ ทำให้ไม่สามารถนำไปวิเคราะห์การแก้ปัญหาเชิงระบบได้
	1.แนะนำให้มีการกำหนดกลุ่มเป้าหมายที่เยี่ยมบ้านเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน
2.ขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลการเยี่ยมบ้าน
	ขาดผลงาน/โครงการที่ทำร่วมกับชุมชนด้านงานคบส
	

	ผาจุก
	1.คลังยาแนะเพิมระบบรระบายอากาศ  เนื่องจากโครงสร้างห้องเป็นจุดอับ
2.ตรวจสอบความพร้อมของวัสดุอุปกรณ์บนรถฉุกเฉิน
	เพิ่มเติมในส่วนการรับแจ้งแพ้ยาจากแม่ข่ายที่ส่งผ่านมายัง www.pharutth.ner/adr
	ขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลการเยี่ยมบ้าน
	
	

	น้ำริด
	1.คลังยาค่อนข้างร้อน ปรับปรุงระบบระบายอากาศ
2.จัดทำบัญชี ควบคุมวัตถุออกฤทธิ์ได้ดี
	การเก็บข้อมูลด้านความคลาดเคลื่อนยาไม่สม่ำเสมอ ทำให้ไม่สามารถนำไปวิเคราะห์การแก้ปัญหาเชิงระบบได้
	ทำได้ดีและครบถ้วนสามารถเป็นแบบอย่างได้
	
	

	บ้านด่าน
	1.ควรมีระบบควบคุมวัตถุออกฤทธิ์ ณ จุดจ่ายยา
2.คลังยามีระบบที่ดี
	การเก็บข้อมูลด้านความคลาดเคลื่อนยาไม่สม่ำเสมอ ทำให้ไม่สามารถนำไปวิเคราะห์การแก้ปัญหาเชิงระบบได้
	แนะนำให้มีการกำหนดกลุ่มเป้าหมายที่เยี่ยมบ้านเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน
	ขาดผลงาน/โครงการที่ทำร่วมกับชุมชนด้านงานคบส เอกสารการสำรวจ คบส 1 ควรทำเป็นปัจจุบัน
	

	งิ้วงาม
	1..ปรับปรุงรายการรถ Emergency ให้มีความพร้อมทั้งจำนวนและรายการ
2.ช่วงเวลาบ่าย คลังยาร้อนมากแนะนำปรับปรุงระบบระบายอากาศ
3.ควรมีระบบควบคุมวัตถุออกฤทธิ์ ณ จุดจ่ายยา
4.ปรับปรุงระบบการ Prepack ตามมาตรฐานที่กำหนดให้และไม่ 
	1.เพิ่มเติมในส่วนการรับแจ้งแพ้ยาจากแม่ข่ายที่ส่งผ่านมายัง www.pharutth.ner/adr
2.มีการพัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูล Med error ที่ดี  แต่ยังขาดระบบการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้มา
	ขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลการเยี่ยมบ้าน
	ทำได้ดีสามารถเป็นแบบอย่างได้
	

	ขุนฝาง
	1.ควรมีระบบการจัดเก็บวัตถุออกฤทธิ์ในคลังและจุดจ่ายยา

2.สำรวจยาที่มีอัตราการใช้น้อย เพื่อปรัปปรุงยอดคงคลัง เพื่อให้ง่ายต่อการบริหารจัดการ
3.แยกยาทั่วไป ออกจากยา NCD


	1.การเก็บข้อมูลด้านความคลาดเคลื่อนยาไม่สม่ำเสมอ ทำให้ไม่สามารถนำไปวิเคราะห์การแก้ปัญหาเชิงระบบได้
2. .เพิ่มเติมในส่วนการรับแจ้งแพ้ยาจากแม่ข่ายที่ส่งผ่านมายัง www.pharutth.ner/adr

	ขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลการเยี่ยมบ้าน
	
	

	ถ้ำฉลอง
	1.สำรวจยาที่มีอัตราการใช้น้อย ใกล้หมดอายุ เพื่อปรัปปรุงยอดคงคลัง เพื่อให้ง่ายต่อการบริหารจัดการ
2.ปรับปรุงระบบการ Prepack ตามมาตรฐานที่กำหนดให้และไม่
3.ไม่ควรวางลังยาไว้กับพื้น

	1.การเก็บข้อมูลด้านความคลาดเคลื่อนยาไม่สม่ำเสมอ ทำให้ไม่สามารถนำไปวิเคราะห์การแก้ปัญหาเชิงระบบได้

	ขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลการเยี่ยมบ้าน
	
	ควรมีการประเมินความรู้ที่ให้แก่ประชาชน/เจ้าหน้าที่

	หาดกรวด
	1.น้ำแข็งเกาะตู้เย็นเก็บยาทั่วไปมากเกินกำหนด
2. สำรวจยาที่มีอัตราการใช้น้อย ใกล้หมดอายุ เพื่อปรัปปรุงยอดคงคลัง เพื่อให้ง่ายต่อการบริหารจัดการ
3.ปรับปรุงระบบการเติมยา ณ จุดจ่ายยามียาปน Lot ทำให้เสี่ยงต่อยาหมดอายุได้ง่าย
4.แยกยาทั่วไป ออกจากยา NCD
	1.การเก็บข้อมูลด้านความคลาดเคลื่อนยาไม่สม่ำเสมอ ทำให้ไม่สามารถนำไปวิเคราะห์การแก้ปัญหาเชิงระบบได้
2. .เพิ่มเติมในส่วนการรับแจ้งแพ้ยาจากแม่ข่ายที่ส่งผ่านมายัง www.pharutth.ner/adr

	ขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลการเยี่ยมบ้าน
	ขาดผลงาน/โครงการที่ทำร่วมกับชุมชนด้านงานคบส
	ควรมีการประเมินความรู้ที่ให้แก่ประชาชน/เจ้าหน้าที่

	แสนตอ
	1.คลังยาควรมีประตูป้องกันการสูญหาย
	1.การเก็บข้อมูลด้านความคลาดเคลื่อนยาไม่สม่ำเสมอ ทำให้ไม่สามารถนำไปวิเคราะห์การแก้ปัญหาเชิงระบบได้

	ขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลการเยี่ยมบ้าน
	
	

	ห้วยฮ้า
	1.คลังยาควรมีประตูป้องกันการสูญหาย
2.ควรมีการตรวจสอบยา Over stock และใกล้หมดอายุ เพื่อให้ง่ายต่อการบริหารจัดการ
3.ควรมีระบบควบคุมวัตถุออกฤทธิ์ 
4. สำรวจรายการรถ Emergency ให้มีความพร้อมทั้งจำนวนและรายการ

	1.การเก็บข้อมูลด้านความคลาดเคลื่อนยาไม่สม่ำเสมอ ทำให้ไม่สามารถนำไปวิเคราะห์การแก้ปัญหาเชิงระบบได้

	ขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลการเยี่ยมบ้าน
	
	มีระบบการให้ความรู้ที่ดีรวบรวมความรู้หลายสาขาวิชาในการให้ความรู้แก่ประชาชนและเจ้าหน้าที่

	บ้านท่า
	1.ควรมีระบบควบคุมวัตถุออกฤทธิ์
2.ควรแยกตู้ยาฉีดออกจากตู้ยา NCD

3.ตู้จ่ายยา ณ จุดบริการ ควรจัดยาให้เป็นหมวดหมู่ง่ายต่อการใช้งาน  ยาไม่ควรอยู่นอกตู้
	1.การเก็บข้อมูลด้านความคลาดเคลื่อนยาไม่สม่ำเสมอ ทำให้ไม่สามารถนำไปวิเคราะห์การแก้ปัญหาเชิงระบบได้
2. .เพิ่มเติมในส่วนการรับแจ้งแพ้ยาจากแม่ข่ายที่ส่งผ่านมายัง www.pharutth.ner/adr

	ขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลการเยี่ยมบ้าน  และควรมีแผนหรือกลุ่มเป้าหมายในการเยี่ยมบ้าน 
	
	ควรมีการประเมินความรู้ที่ให้แก่ประชาชน/เจ้าหน้าที่

	คุ้งตะเภา
	1.สำรวจรายการรถ Emergency ให้มีความพร้อมทั้งจำนวนและรายการ
2. ปรับปรุงระบบการเติมยา ณ จุดจ่ายยามียาปน Lot ทำให้เสี่ยงต่อยาหมดอายุได้ง่าย
3.ระบบยา Prepack ยังไม่มีการระบุวันหมดอายุ
4.แนะนำแยกยาสมุนไพรออกจากยา NCD


	1.การเก็บข้อมูลด้านความคลาดเคลื่อนยาไม่สม่ำเสมอ ทำให้ไม่สามารถนำไปวิเคราะห์การแก้ปัญหาเชิงระบบได้
2. .เพิ่มเติมในส่วนการรับแจ้งแพ้ยาจากแม่ข่ายที่ส่งผ่านมายัง www.pharutth.ner/adr

	ขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลการเยี่ยมบ้าน  และควรมีแผนหรือกลุ่มเป้าหมายในการเยี่ยมบ้าน 
	
	

	วังสีสูบ
	1.ระบบบริหารจัดการคลังทำได้ดี สามารถเป็นแบบอย่างได้
2.ควรมีระบบตรวจสอบรายงานวัตถุออกฤทธิ์ ณ จุดจ่ายยา
3.มีการระบุ ข้อความเตีอน ข้อควรระวังในการใช้ยา ณ จุดจ่ายยาได้ดี สามารถเป็นแบบอย่างได้
4. ณ จุดจ่ายยา ควรมีระบบตรวจสอบยา FEFO เช่นเดียวกับงานในคลังยา

	1.มีระบบบริหารจัดการด้าน Med error ได้ดี สามารถเป็นแบบอย่างได้
2. .เพิ่มเติมในส่วนการรับแจ้งแพ้ยาจากแม่ข่ายที่ส่งผ่านมายัง www.pharutth.ner/adr

	มีระบบการวางแผนเรื่องการเยี่ยมบ้านได้ดี
	
	

	ม่อนดินแดง
	1.ควรมีระบบควบคุมวัตถุออกฤทธิ์
2.สำรวจยาDead stock ที่ไม่ได้ใช้ หรือมีอัตราการใช้น้อย เพื่อปรับปรุงยอดคงคลัง ให้ง่ายต่อการบริหารจัดการ
	1.การเก็บข้อมูลด้านความคลาดเคลื่อนยาไม่สม่ำเสมอ ทำให้ไม่สามารถนำไปวิเคราะห์การแก้ปัญหาเชิงระบบได้

	มีทะเบียนการเยี่ยมที่ดี ยังขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลเยี่ยมบ้าน
	ทำได้ดีสามารถเป็นแบบอย่างได้
	

	ป่าเซ่า
	1.ควรมีระบบควบคุมวัตถุออกฤทธิ์
2.ระบบบริหารจักการคลังทำได้ดี
	มีความสม่ำเสมอในการเก็บข้อมูลวิเคราะห์ความคลาดเคลื่อน
	มีทะเบียนการเยี่ยมที่ดี ยังขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลเยี่ยมบ้าน
	
	

	หาดงิ้ว
	1.ระบบบริหารจัดการคลังทำได้ดี สามารถเป็นแบบอย่างได้
2.ควรจัดทำรายงานวัตถุออกฤทธิ์
	แนะนำข้อมูลความเสี่ยงที่มีมาวิเคราะห์เพื่อหาโอกาสพัฒนาป้องกันความเสี่ยง
	มีทะเบียนการเยี่ยมที่ดี ยังขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลเยี่ยมบ้าน
	
	

	ชายเขา
	1.ควรมีระบบควบคุมวัตถุออกฤทธิ์
2.stock card ควรทำให้ครอบคลุมทุกรายการ
	1.การเก็บข้อมูลด้านความคลาดเคลื่อนยาไม่สม่ำเสมอ ทำให้ไม่สามารถนำไปวิเคราะห์การแก้ปัญหาเชิงระบบได้
	ขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลการเยี่ยมบ้าน
	ขาดผลงาน/โครงการที่ทำร่วมกับชุมชนด้านงานคบส 
	

	ด่านนาขาม
	1.งานบริหารเวชภัณฑ์ทำได้ดี
2. ควรมีระบบควบคุมวัตถุออกฤทธิ์ ณ จุดจ่ายยา
3.ปรับปรุงระบบการPrepack ตามาตรฐานที่กำหนด
4.ควรแยกตู้ยา NDC และยาทั่วไป
	1.การเก็บข้อมูลด้านความคลาดเคลื่อนยาไม่สม่ำเสมอ ทำให้ไม่สามารถนำไปวิเคราะห์การแก้ปัญหาเชิงระบบได้

	ขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลการเยี่ยมบ้าน  และควรมีแผนหรือกลุ่มเป้าหมายในการเยี่ยมบ้าน 
	ขาดผลงาน/โครงการที่ทำร่วมกับชุมชนด้านงานคบส 
	ควรมีการประเมินความรู้ที่ให้แก่ประชาชน/เจ้าหน้าที่

	วังกะพี้
	1.ได้มีการปรับปรุงพัฒนางานบริหารเวชภัณฑ์ตามที่ทีมได้แนะนำไป
2.ควรจัดทำรายงานวัตถุออกฤทธิ์
3.ปรับปรุงระบบการPrepack ตามาตรฐานที่กำหนด
4. stock card ควรทำให้ครอบคลุมทุกรายการ

	1.ควรมีการเก็บข้อมูลด้านความคลาดเคลื่อนทางยา เพื่อป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น
2.ควรมีระบบการบันทึกแพ้ยาทีส่งมาจาก www.pharutth.net/adr

	ขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลการเยี่ยมบ้าน  และควรมีแผนหรือกลุ่มเป้าหมายในการเยี่ยมบ้าน 
	
	

	พระฝาง
	1.ได้มีการปรับปรุงพัฒนางานบริหารเวชภัณฑ์ตามที่ทีมได้แนะนำไป
2.ควรทีระบบตรวจสอบ FEFO หรือ วันหมดอายุ เวชภัณฑ์ที่ใช้น้อย เพื่อป้องกันการหมดอายุ

3. stock card ควรทำให้ครอบคลุมทุกรายการ

	1.ควรมีการเก็บข้อมูลด้านความคลาดเคลื่อนทางยา เพื่อป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น

	ขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลการเยี่ยมบ้าน  และควรมีแผนหรือกลุ่มเป้าหมายในการเยี่ยมบ้าน 
	ขาดผลงาน/โครงการที่ทำร่วมกับชุมชนด้านงานคบส 
	ควรมีการประเมินความรู้ที่ให้แก่ประชาชน/เจ้าหน้าที่


	อต1
	1.ระบบการจัดการด้านยาทำได้ดีเฉพาะจุดจ่ายยา ควรมีระบบตรวจสอบความพร้อมใช้  ณ จุดบริการอื่นด้วย

2.สำรวจรายการรถ Emergency ให้มีความพร้อมทั้งจำนวนและรายการ
3.ไม่ควรวางลังยาไว้กับพื้น


	1.มีระบบบริหารจัดการด้าน Med error ได้ดี สามารถเป็นแบบอย่างได้
2.มีระบบจัดการด้านการป้องกันแพ้ยาซ้ำที่ดี


	ขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลการเยี่ยมบ้าน  และควรมีแผนหรือกลุ่มเป้าหมายในการเยี่ยมบ้าน  พร้อมแสดงข้อมูลได้ทันทีเมื่อมีการสอบถามข้อมูล
	N/A
	ควรมีการประเมินความรู้ที่ให้แก่ประชาชน/เจ้าหน้าที่

	อต2
	1.ควรมีระบบป้องกันการสูญหายของคลังเวชภัณฑ์
2. ควรมีระบบควบคุมวัตถุออกฤทธิ์

	1.การเก็บข้อมูลด้านความคลาดเคลื่อนยาไม่สม่ำเสมอ ทำให้ไม่สามารถนำไปวิเคราะห์การแก้ปัญหาเชิงระบบได้
2.มีระบบจัดการด้านการป้องกันแพ้ยาซ้ำที่ดี

	ขาดความต่อเนื่องในการบันทึกข้อมูลการเยี่ยมบ้าน  และควรมีแผนหรือกลุ่มเป้าหมายในการเยี่ยมบ้าน  พร้อมแสดงข้อมูลได้ทันทีเมื่อมีการสอบถามข้อมูล
	N/A
	ควรมีการประเมินความรู้ที่ให้แก่ประชาชน/เจ้าหน้าที่

	เทศบาล
	1.ควรปรังปรุงการจัดเรียงยาและเวชภัณฑ์ให้เป็นหมวดหมู่
2. ควรมีระบบควบคุมวัตถุออกฤทธิ์
3. สำรวจรายการรถ Emergency ให้มีความพร้อมทั้งจำนวนและรายการ
4.ควรมีระบบตรวจสอบยอดคงคลัง เช่น รายการยา Dead stock Over stock เพื่อให้ง่ายต่อการบริหารจัดการ
	1.ควรมีการเก็บข้อมูลด้านความคลาดเคลื่อนทางยา เพื่อป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น
	ขาดการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างทีมเยี่ยมบ้านและทีมรักษา
	
	ควรมีการประเมินความรู้ที่ให้แก่ประชาชน/เจ้าหน้าที่
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